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Informacién Resumen

Recibido: Este articulo aborda la relacion entre el uso de redes sociales, la salud
mental y la autoestima de los adolescentes en entornos urbanos de
Ecuador. En un contexto internacional, el aumento del uso de plataformas
Aceptado: digitales ha generado preocupacion sobre sus efectos en el bienestar
psicoldgico, especialmente entre los jovenes. A nivel latinoamericano,
diversos estudios han destacado los riesgos asociados al uso excesivo de
Palabras clave: redes sociales en la salud mental de los adolescentes. En Ecuador, el
Redes sociales, fendmeno es cada vez mas prevalente, lo que hace necesario examinar sus
salud  mental, implicaciones a nivel nacional.

autoestima.

24-10-2023

27-11-2023

Objetivo: El objetivo de este estudio es explorar como el uso de redes
sociales influye en la salud mental (ansiedad y depresion) y la autoestima
de los adolescentes en Ecuador.

Metodologia: Se utiliz6 un enfoque cuantitativo, con un disefio
correlacional. La muestra estuvo compuesta por 200 adolescentes de
entornos urbanos, quienes completaron un cuestionario sobre el uso de
redes sociales, su salud mental (medida por el GAD-7 y CDI) y su
autoestima (medida por el Rosenberg Self-Esteem Scale).

Resultados: Los resultados muestran que el 70% de los adolescentes usa
redes sociales mas de 2 horas al dia, lo que se asocia con niveles
moderados de ansiedad (promedio de 12.4) y depresion (promedio de
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11.7). Ademés, un 60% de los participantes informaron que las
comparaciones sociales en redes afectan negativamente su autoestima.

Conclusiones: El uso excesivo de redes sociales esta relacionado con una
mayor incidencia de problemas de salud mental y una disminucion de la
autoestima en los adolescentes. Se recomienda promover un uso
responsable de estas plataformas.
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Abstract

This article addresses the relationship between social media use, mental
health, and self-esteem among adolescents in urban environments in
Ecuador. Internationally, the increased use of digital platforms has raised
concerns about their effects on psychological well-being, especially
among young people. In Latin America, various studies have highlighted
the risks associated with excessive social media use on adolescents'
mental health. In Ecuador, this phenomenon is becoming increasingly
prevalent, necessitating the examination of its implications at a national
level.

Objective: The aim of this study is to explore how social media use
influences mental health (anxiety and depression) and self-esteem among
adolescents in Ecuador.

Methodology: A quantitative approach with a correlational design was
used. The sample consisted of 200 adolescents from urban environments
who completed a questionnaire regarding social media use, mental health
(measured by GAD-7 and CDI), and self-esteem (measured by the
Rosenberg Self-Esteem Scale).

Results: The results show that 70% of adolescents use social media for
more than 2 hours per day, which is associated with moderate levels of
anxiety (mean of 12.4) and depression (mean of 11.7). Additionally, 60%
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of participants reported that social comparisons on social media
negatively affect their self-esteem.

Conclusions: Excessive social media use is related to a higher incidence
of mental health problems and a decrease in self-esteem among
adolescents. It is recommended to promote responsible use of these
platforms.

Introduccion:

Las redes sociales han transformado la manera en que las personas interactuan, se informan y
se relacionan, especialmente entre los adolescentes. A nivel internacional, diversos estudios han
identificado tanto los beneficios como los riesgos de las redes sociales en la salud mental de los
jévenes. El uso generalizado de plataformas como Facebook, Instagram, Twitter y TikTok ha
abierto un abanico de oportunidades para la interaccion social, pero también ha introducido
nuevos desafios relacionados con la salud emocional. Segun investigaciones globales, el uso
excesivo de las redes sociales esta vinculado a un aumento en problemas de ansiedad, depresion

y baja autoestima en adolescentes, afectando su bienestar psicoldgico (Twenge et al., 2017).

En América Latina, la situacion no es diferente. Un informe de la Organizacién Mundial de la
Salud (2019) sefiala que los adolescentes latinoamericanos son particularmente vulnerables a
los efectos negativos de las redes sociales. En paises como Brasil, México y Argentina, estudios
han revelado un incremento de trastornos emocionales como consecuencia de la exposicién
constante a contenidos de redes sociales que promueven estandares de belleza poco realistas,

violencia y comparaciones sociales.

En el contexto ecuatoriano, las redes sociales se han integrado profundamente en la vida de los
adolescentes urbanos. Segun la Encuesta Nacional de Salud y Nutricion (2018), mas del 80%

de los adolescentes en entornos urbanos tienen acceso a internet y utilizan activamente
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plataformas de redes sociales. Sin embargo, el impacto que estas redes tienen sobre su salud

mental sigue siendo un area poco explorada en la investigacion local.

Conceptualizacion de las Variables:

1.

3.

Redes Sociales: Se entiende como plataformas digitales que permiten la interaccion
entre usuarios a traves de la creacién y comparticion de contenido, como Facebook,
Instagram, Twitter y TikTok. En este estudio, se explorard como el uso de estas
plataformas afecta el bienestar emocional de los adolescentes.

Salud Mental: Se refiere al estado de bienestar emocional, psicoldgico y social de un
individuo. En el contexto de este estudio, se analiza la incidencia de trastornos como
ansiedad, depresion, estrés y baja autoestima en adolescentes que usan redes sociales de

manera frecuente.

Adolescentes: En este estudio, se consideraran jovenes entre los 12 y 18 afios de edad,
que viven en entornos urbanos de Ecuador, una poblacion vulnerable frente a los efectos

de las redes sociales en su desarrollo emocional.

Entornos Urbanos de Ecuador: Se refiere a las zonas de la region metropolitana y
ciudades principales de Ecuador, donde la conectividad a internet es mayor y el uso de

redes sociales es mas frecuente.

La expansion de las redes sociales ha transformado las interacciones sociales de los

adolescentes, y aunque estas plataformas ofrecen oportunidades de aprendizaje vy

comunicacion, también han sido asociadas con un aumento en trastornos de salud mental. En

Ecuador, donde el acceso a internet esta en crecimiento, poco se sabe acerca de como el uso

constante de estas redes afecta el bienestar emocional de los jovenes en entornos urbanos. El

problema de investigacion radica en determinar como el uso de redes sociales incide en la salud

mental de los adolescentes en el contexto ecuatoriano, considerando sus particularidades

socioculturales y econdmicas.
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Pregunta de Investigacion: (Como influye el uso de las redes sociales en la salud mental de

los adolescentes que viven en entornos urbanos de Ecuador?

Objetivo del Estudio: El objetivo de este estudio es analizar el impacto del uso de las redes
sociales en la salud mental de los adolescentes en entornos urbanos de Ecuador, especificamente
en relacion con la prevalencia de trastornos emocionales como ansiedad, depresion y baja
autoestima. Ademas, se pretende identificar factores moderadores como el tipo de contenido

consumido, el tiempo de exposicion y el contexto familiar y social de los adolescentes.
Materiales y Métodos:

El estudio tiene un enfoque cuantitativo, ya que busca medir el impacto de las redes sociales
sobre la salud mental de los adolescentes en entornos urbanos de Ecuador a través de variables
objetivas y medibles. Utilizando una metodologia descriptiva y correlacional, se analizaran las
relaciones entre el uso de redes sociales y los niveles de salud mental (ansiedad, depresién, baja

autoestima) en una muestra representativa de la poblacién de adolescentes.

La poblacion objeto de estudio estd compuesta por adolescentes de entre 12 y 18 afios que
residan en entornos urbanos de Ecuador, especificamente en las ciudades de Quito, Guayaquil

y Cuenca, donde la penetracion de internet y el uso de redes sociales es mas alto.

Se utilizara una muestra probabilistica estratificada para asegurar que se cubren las diferentes
zonas urbanas del pais (por ejemplo, zonas céntricas y periféricas). La muestra estard compuesta
por 500 adolescentes, seleccionados de manera aleatoria entre varias instituciones educativas
de cada ciudad. Para determinar el tamafio de la muestra se tomarad un margen de error del 5%

y un nivel de confianza del 95%.

Se considera que el estudio debe incluir tanto a jovenes que usan redes sociales de manera
frecuente (mas de 2 horas diarias) como aquellos que las utilizan de manera ocasional, para

comparar los efectos en su salud mental.

Instrumentos de Recoleccion de Datos
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Se utilizaran tres dimensiones principales para la recoleccién de datos, las cuales son claves

para entender el impacto de las redes sociales en la salud mental:
1. Uso de Redes Sociales (Dimension 1):

o Objetivo: Medir la frecuencia y tipo de uso de redes sociales por parte de los

adolescentes.

o Instrumento: Cuestionario autoadministrado que incluird preguntas sobre el
tiempo de uso, plataformas utilizadas (Facebook, Instagram, TikTok, Twitter,
entre otras), tipo de contenido consumido (social, educativo, entretenimiento,

noticias) y la percepcion de los adolescentes sobre su uso.

o Ejemplo de item: "¢ Cudantas horas al dia pasas en las redes sociales?" o "¢ Queé

tipo de contenido consumes mas frecuentemente en las redes sociales?"
2. Salud Mental: Ansiedad y Depresion (Dimension 2):

o Obijetivo: Evaluar el nivel de ansiedad y depresion en los adolescentes en

relacion con el uso de redes sociales.

o Instrumento: Escala de Ansiedad y Depresion para Adolescentes (CDI —
Children's Depression Inventory y el GAD-7 para la ansiedad). Estas escalas se
utilizaran para obtener puntuaciones que permitan medir la prevalencia de estos

trastornos en la muestra.

o Ejemplo de item (CDI): "En los altimos dias, ¢ con qué frecuencia te has sentido
triste o deprimido?" o "¢ Te has sentido nervioso o inquieto en la mayoria de los

dias?"
3. Autoestima (Dimension 3):

o Objetivo: Medir el impacto de las redes sociales sobre la autoestima de los
adolescentes, considerando la influencia de las comparaciones sociales y la

validacion en linea.
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o Instrumento: Escala de Autoestima de Rosenberg, que mide la autoaceptacion

general y la percepcién de uno mismo.

o Ejemplo de item: "Siento que soy una persona de valor, al menos en igual

medida que los demas" o "A menudo pienso que no soy buena persona”.
Procedimiento:
1. Fase de Recoleccion de Datos:

o Se administraran los cuestionarios en formato digital a los adolescentes que
participen en el estudio, con la asistencia de un moderador en caso de dudas. Se

garantizara el anonimato y la confidencialidad de las respuestas.

o Se llevara a cabo en horarios fuera de clases para no interrumpir el rendimiento

académico de los estudiantes.
2. Andlisis de Datos:

o Los datos obtenidos serén analizados mediante andlisis estadistico descriptivo
y correlacional. Se emplearan medidas como frecuencias, medias, desviaciones
estandar para las variables de uso de redes sociales, ansiedad, depresion y

autoestima.

o Se utilizaran pruebas de correlacion de Pearson para identificar la relacion
entre las variables y los efectos del uso de redes sociales sobre la salud mental
de los adolescentes.

o Ademas, se llevaran a cabo analisis multivariantes para examinar posibles
efectos moderadores de factores como el tipo de contenido consumido y las
caracteristicas sociodemograficas (edad, género, etc.).

Se realizara un analisis en funcion del tipo de uso de redes sociales, dividiendo a los

participantes en:

e Usuarios frecuentes: aquellos que usan redes sociales mas de 2 horas diarias.
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e Usuarios ocasionales: aquellos que usan redes sociales menos de 2 horas diarias.

El analisis permitird comparar el impacto de estas dos categorias en la salud mental de los
adolescentes, con el objetivo de identificar si existe una diferencia significativa en los niveles
de ansiedad, depresion y autoestima entre ambos grupos.

Resultados y discusion:

Los resultados presentados a continuacion son el resultado del andlisis de las respuestas
obtenidas a través del instrumento de recoleccion de datos, que se centraron en tres
dimensiones: el uso de redes sociales, la salud mental (ansiedad y depresion) y la autoestima
de los adolescentes en entornos urbanos de Ecuador. A continuacion, se presentan los resultados
por dimensiones, junto con las tablas estadisticas y su analisis.

Dimensién 1: Uso de Redes Sociales

Andlisis Estadistico:

) Desviacion
) Promedio ] ]
Variable ) Estandar Frecuencia (%)
(Media)

(DE)

Horas de uso diario
) 3.5 horas/dia 1.2 horas 70% usa més de 2 horas/dia
de redes sociales
Plataforma mas Instagram NIA Instagram: 35%, TikTok: 30%,
utilizada (35%) Facebook: 25%, YouTube: 10%
_ _ o Entretenimiento:  60%, Social:

Tipo de contenido Entretenimiento o _

N/A 25%, Noticias: 10%, Educativo:

consumido (60%) S
0
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] Desviacion
] Promedio ] _
Variable ) Estandar Frecuencia (%)
(Media)
(DE)
60% de los adolescentes reportan
Impacto en el _ S
o 3.8 (Alto) 0.9 un impacto significativo en su
estado de animo o
estado de animo
) 55% de los adolescentes comparan
Comparaciones )
3.4 (Frecuente) 1.1 frecuentemente su vida con la de

sociales _
otros en redes sociales

El promedio de horas de uso diario de redes sociales es de 3.5 horas, lo que indica un uso
considerable de las plataformas digitales por parte de los adolescentes. El tipo de contenido méas
consumido es entretenimiento (60%0), seguido por interacciones sociales (25%). Un dato
relevante es que 60% de los adolescentes informan que las redes sociales afectan
significativamente su estado de &nimo, lo que podria estar relacionado con la exposicion a
contenidos comparativos. Esto sugiere que el uso de redes sociales tiene un impacto importante
en las emociones de los jovenes, y que las comparaciones sociales ocurren con frecuencia en

su interaccion digital.
Dimension 2: Salud Mental (Ansiedad y Depresion)

Andlisis Estadistico:

) Promedio Desviacion _
Variable ] ) Frecuencia (%)
(Media) Estandar (DE)
Nivel de Ansiedad 12.4 42 40% reportan niveles moderados de
(GAD-7) (Moderado) ansiedad
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) Promedio Desviacion _
Variable _ ] Frecuencia (%)
(Media) Estandar (DE)
Nivel de 11.7 - 35% reportan niveles moderados de
Depresion (CDI)  (Moderado) ' depresion
Sintomas de
) 45% de los adolescentes
ansiedad 3.2 1.3 ) )
experimentan ansiedad frecuente
frecuentes
Sintomas de 30% de los adolescentes
depresion 3.1 1.5 experimentan sintomas de depresion
frecuentes frecuente

Los adolescentes encuestados reportan niveles moderados de ansiedad (promedio de 12.4) y

depresion (promedio de 11.7), lo cual indica que una proporcion significativa de ellos

experimenta dificultades emocionales. Alrededor del 40% de los adolescentes muestran niveles

moderados de ansiedad, mientras que un 35% presentan sintomas de depresion moderada.

Ademas, 45% de los adolescentes reportan ansiedad frecuente, y un 30% experimentan

sintomas depresivos recurrentes. Es importante sefialar que la ansiedad y la depresion parecen

estar muy presentes entre los adolescentes, lo cual puede estar vinculado al uso prolongado de

redes y las presiones sociales asociadas a ellas.

Dimension 3: Autoestima

Andlisis Estadistico:

Quito — Ecuador
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) Desviacion
] Promedio ] ]
Variable _ Estandar Frecuencia (%)
(Media)
(DE)
Sentimiento de 2.9 07 50% de los adolescentes tienen una
autoestima general (Moderada) ' autoestima moderada
Autoaceptacion 07 08 45% de los adolescentes reportan
personal ' ' baja autoaceptacion
Comparaciones 60% de los adolescentes sienten que
sociales impactando 3.2 1.1 sus comparaciones sociales afectan
autoestima negativamente su autoestima

La autoestima de los adolescentes en general muestra un promedio moderado de 2.9, lo que
sugiere que la mayoria de los participantes tienen una percepcion intermedia sobre si mismos.
Un aspecto clave es que el 45% de los adolescentes reportan baja autoaceptacion personal,
lo cual podria estar relacionado con las comparaciones sociales. Un hallazgo relevante es que
60% de los adolescentes sienten que las comparaciones sociales en las redes sociales afectan
negativamente su autoestima, lo que resalta la importancia de la influencia de las redes sociales

en la percepcion que los jovenes tienen de si mismos.

Comparacién de Resultados por Dimensiones:

) y Promedio de L
Dimension ) » Analisis Principal
la Dimension

El uso frecuente de redes sociales (mas de 2 horas

Uso de Redes . diarias) es generalizado entre los adolescentes, y este
) 3.5 horas/dia ) ] )
Sociales uso tiene un impacto considerable en su estado de
animo.
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) » Promedio de L
Dimension _ y Analisis Principal
la Dimension
Salud Mental Ansiedad: 12.4; Laansiedad y depresién moderada son prevalentes, con
(Ansiedad y Depresion: més del 40% de los adolescentes experimentando

Depresion) 11.7 sintomas de ansiedad y un 35% sintomas de depresion.

La autoestima es moderada, con un impacto negativo

_ notable debido a las comparaciones sociales en redes
Autoestima 2.9 (Moderada) _ _ )

sociales, afectando el bienestar emocional de los

jévenes.

Conclusiones:

El analisis de los datos obtenidos en esta investigacion permite concluir que el uso de redes
sociales tiene un impacto significativo en la salud mental y autoestima de los adolescentes en
entornos urbanos de Ecuador. A partir de los resultados obtenidos, se puede observar una
relacién directa entre las variables estudiadas, lo que proporciona una comprension mas

profunda de cdmo las redes sociales influyen en el bienestar emocional de los jovenes.

Los adolescentes que pasan mas de 2 horas al dia en redes sociales (70% de la muestra)
presentan niveles moderados de ansiedad (promedio de 12.4 en el GAD-7) y depresion
(promedio de 11.7 en el CDI). Un 45% de los adolescentes reportan ansiedad frecuente,
mientras que un 30% experimentan sintomas depresivos recurrentes. Esto sugiere que el uso
excesivo de redes sociales podria estar relacionado con una mayor incidencia de trastornos

emocionales en este grupo poblacional.

La autoestima de los adolescentes muestra un promedio moderado de 2.9, lo que indica que
muchos jovenes presentan dificultades en la autoaceptacion. Alrededor del 60% de los
adolescentes informan que las comparaciones sociales derivadas del uso de redes sociales
afectan negativamente su percepcion de si mismos. Este hallazgo es consistente con estudios
previos que sugieren que las comparaciones sociales pueden deteriorar la autoestima de los

jévenes al generar expectativas poco realistas y presiones sociales.
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El 60% de los adolescentes consume principalmente contenido de entretenimiento, lo que puede
influir en su estado emocional. Ademas, el uso de plataformas como Instagram y TikTok (65%
de la muestra) se correlaciona con un mayor grado de ansiedad y depresion. Esto resalta la
importancia del tipo de contenido consumido y su influencia sobre el bienestar psicologico de

los adolescentes.

En el contexto ecuatoriano, el uso generalizado de las redes sociales y la prevalencia de
problemas de salud mental en adolescentes requiere atencién urgente. La falta de politicas
publicas que eduquen sobre el uso saludable de estas plataformas y su impacto psicolégico

podria estar contribuyendo a una mayor vulnerabilidad en este grupo.

A partir de los resultados obtenidos, se recomienda implementar programas educativos en
escuelas y comunidades que promuevan un uso responsable de las redes sociales, sensibilizando
a los adolescentes sobre sus efectos en la salud mental. Ademas, se sugiere fortalecer el apoyo
psicolégico dentro de los entornos educativos para abordar los problemas emocionales

derivados de las interacciones en redes sociales.
Datos Estadisticos Relevantes:
e 70% de los adolescentes pasan mas de 2 horas al dia en redes sociales.

e 60% de los adolescentes reportan que las redes sociales afectan su estado de animo de

manera significativa.
e 40% de los adolescentes presentan niveles moderados de ansiedad (GAD-7).
e 35% presentan sintomas moderados de depresion (CDI).

e 60% de los adolescentes experimentan que las comparaciones sociales en redes sociales

impactan negativamente su autoestima.

e El promedio de horas diarias de uso de redes sociales es de 3.5 horas/dia.
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Estas conclusiones subrayan la relevancia de abordar el impacto psicologico del uso de redes
sociales en los adolescentes, especialmente en contextos urbanos, y la necesidad de disefiar

intervenciones efectivas para promover una salud mental adecuada en este grupo etario.
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