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Informacion Resumen

Recibido: La transformacion educativa impulsada por la pandemia de COVID-19

14-05-2024 geﬁeré l_Jna _répida ?ncorporaci_c')n de tecnologl'ag en la ensefianza, lo qge
evidencio diferencias sustanciales entre el uso instrumental, pedagogico
y transformador de las mismas. En este contexto, las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC), las Tecnologias del Aprendizaje
y el Conocimiento (TAC), y las Tecnologias para el Empoderamiento y

Aceptado: la Participacién (TEP) emergen como categorias clave para comprender

los desafios y oportunidades de la educacion en el escenario
14-06-2024 postpandemia. El objetivo de este estudio fue analizar el nivel de
apropiacion e integracion de las TIC, TAC y TEP en el sistema
educativo ecuatoriano, identificando brechas, logros y proyecciones en
Tecnologias la practica docente. Se aplic6 una metodologia cuantitativa de tipo
educativas, descriptivo, con enfoque no experimental. La poblacion estuvo
conformada por docentes de diversas regiones del Ecuador, aplicandose
un cuestionario estructurado a una muestra representativa de 384
participantes. El instrumento evalud tres dimensiones: TIC, TACy TEP,
mediante una escala Likert. Los resultados muestran un alto nivel de
apropiacion de las TIC (M = 3.86), un uso moderado de las TAC (M =
3.62) y una baja aplicacién de las TEP (M = 3.20). Se concluye que, si
bien existe acceso y dominio tecnoldgico basico, persisten limitaciones
significativas en la integracion pedagogica y critica de la tecnologia. Se
plantea la necesidad urgente de fortalecer la formacién docente, el

Palabras clave:

Quito — Ecuador
www.revistaunnival.com

41


mailto:cecilia.pabon@educacion.gob.ec
https://doi.org/10.70577/unnival.v2i2.32

Revista

wiespnara  REVISTA Multidisciplinaria Volumen 2

: NG 2
. Unnival Hmero
R ISSN: 2697-336
Unnival

“Atravesando fronteras”

apoyoinstitucional y el enfoque participativo en el uso educativo de las
tecnologias.

The ICT, TAC, and TEP in Education: An Analysis of
Current Trends and Post-Pandemic Expectations

Article Info Abstract

Received: The educational transformation driven by the COVID-19 pandemic led
to the rapid incorporation of technologies in teaching, revealing
substantial differences between instrumental, pedagogical, and
Accepted: transformative uses of these technologies. In this context, Information
and Communication Technologies (ICT), Learning and Knowledge
Technologies (TAC), and Technologies for Empowerment and
Keywords: Participation (TEP) emerge as key categories for understanding the
challenges and opportunities of education in the post-pandemic scenario.

14-05-2024

14-06-2024

Educational
Technologies, The aim of this study was to analyze the level of appropriation and
Digital integration of ICT, TAC, and TEP within the Ecuadorian education

Transformation, system, identifying gaps, achievements, and projections in teaching

Post-pandemic ~ practices. A quantitative descriptive methodology with a non-
experimental approach was employed. The population consisted of
teachers from various regions of Ecuador, and a structured questionnaire
was applied to a representative sample of 384 participants. The
instrument assessed three dimensions: ICT, TAC, and TEP, using a
Likert scale.

The results show a high level of ICT appropriation (M = 3.86), moderate
use of TAC (M = 3.62), and low application of TEP (M = 3.20). It is
concluded that while there is basic technological access and proficiency,
there are significant limitations in the pedagogical and critical
integration of technology. The urgent need to strengthen teacher
training, institutional support, and a participatory approach to the
educational use of technology is emphasized.
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Introduccion:

En las ultimas décadas, la incorporacion de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC) en el ambito educativo ha transformado radicalmente los procesos de
ensefianza y aprendizaje a nivel global. A medida que estas herramientas evolucionaron,
surgieron nuevas perspectivas como las Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC)
y las Tecnologias para el Empoderamiento y la Participacion (TEP), que no solo amplian el
acceso al conocimiento, sino que también promueven la autonomia, la colaboracién y la
transformacion social desde las aulas. Esta evolucion conceptual ha llevado a una reformulacion

del rol docente, del estudiante y de las dindmicas pedagdgicas en general.

A nivel internacional, sistemas educativos de paises desarrollados han invertido de manera
sostenida en infraestructura digital, capacitacion docente y disefio de contenidos digitales,
consolidando asi ecosistemas de aprendizaje flexibles e inclusivos. Sin embargo, el acceso
desigual a estos recursos continta generando brechas significativas, especialmente en contextos
de vulnerabilidad. En Ameérica Latina, la pandemia por COVID-19 evidencio y profundizo esas
desigualdades. Mientras algunos paises implementaron estrategias de educacién remota con
relativo éxito, otros enfrentaron limitaciones estructurales que afectaron la continuidad

pedagdgica, revelando la urgencia de politicas educativas integradoras y sostenibles.

En el &mbito nacional —particularmente en Ecuador— la emergencia sanitaria acelerd la
adopcidn de tecnologias en los distintos niveles educativos, pero también dejo6 al descubierto la
precariedad de muchas instituciones en cuanto a conectividad, formacion docente y
disponibilidad de contenidos pertinentes. La implementacion improvisada de plataformas
virtuales, sumada a la falta de competencias digitales en una parte considerable del magisterio,
limito el potencial transformador de las TIC, TAC y TEP, reduciendo su impacto a una mera

digitalizacion de la ensefianza tradicional.
La presente investigacion se fundamenta en la conceptualizacion de tres variables clave:

e TIC, entendidas como herramientas tecnoldgicas aplicadas al acceso, gestion vy

distribucién de la informacion;
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e TAC, centradas en el uso pedagogico de las tecnologias para facilitar el aprendizaje y

la generacion de conocimiento;

e TEP, orientadas al desarrollo de habilidades criticas, el empoderamiento ciudadano y la

participacion en entornos digitales.

La problematica radica en que, pese a los avances tecnoldgicos impulsados por la pandemia,
persiste una disociacion entre el uso instrumental de la tecnologia y su integracion pedagdgica
significativa. Esto plantea interrogantes sobre la sostenibilidad del modelo educativo actual en
contextos postpandemia y el papel que jugaran las TIC, TAC y TEP en la construccion de
entornos de aprendizaje mas equitativos, participativos y orientados al desarrollo de

competencias del siglo XXI.

En este contexto, surge la  siguiente pregunta de investigacion:
¢Cual ha sido el impacto y la proyeccion de las TIC, TAC y TEP en los procesos educativos en
el contexto postpandemia, y como pueden contribuir a la transformacion pedagogica a nivel

nacional?

El objetivo de esta investigacion es analizar el estado actual y las perspectivas de
implementacién de las TIC, TAC y TEP en el sistema educativo ecuatoriano postpandemia, con
base en un enfoque comparativo internacional y regional, identificando los principales desafios

y oportunidades para su integracion efectiva.
Materiales y Métodos:

La presente investigacion se desarrollé bajo un enfoque cuantitativo de tipo descriptivo y
correlacional, con el propdsito de analizar la percepcion y el nivel de integracion de las TIC,
TAC y TEP en el contexto educativo postpandemia. Se buscd identificar relaciones entre el uso
tecnoldgico y las préacticas pedagdgicas actuales, asi como las proyecciones de transformacion

educativa en los diferentes niveles del sistema educativo nacional.

La poblacion estuvo conformada por docentes de instituciones educativas fiscales,
fiscomisionales y particulares del nivel medio (educacién basica superior y bachillerato) del
sistema educativo ecuatoriano, distribuidos en las regiones Sierra, Costa y Amazonia. Se estimé

una poblacion total de aproximadamente 8.000 docentes activos en el afio 2024.
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La muestra se determind mediante un muestreo probabilistico estratificado, considerando
criterios de representatividad geogréfica, tipo de institucion y modalidad de ensefianza. La
muestra final quedo conformada por 384 docentes, lo cual garantiza un nivel de confianza del
95% y un margen de error del +5%. La seleccion de esta muestra permite extrapolar los

resultados al universo de estudio con adecuada validez estadistica.

Se disefid un cuestionario estructurado, aplicado de forma digital a través de formularios en
linea. El instrumento fue validado por juicio de expertos en el area de tecnologia educativa y
psicometria. El cuestionario estuvo compuesto por 30 items distribuidos en tres dimensiones,

cada una asociada a una de las variables centrales del estudio:

1. Dimension TIC (Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion)
Evalla el acceso, uso y dominio de herramientas tecnoldgicas basicas en contextos
educativos. Incluye items sobre conectividad, equipamiento, capacitacion en TIC, y uso

de plataformas virtuales.

2. Dimension TAC (Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento)
Indaga el grado en que las tecnologias son utilizadas para favorecer procesos
pedagdgicos innovadores y centrados en el estudiante. Se incluyen aspectos como
metodologias activas, recursos digitales didacticos y estrategias de evaluacién mediadas

por tecnologia.

3. Dimension TEP (Tecnologias para el Empoderamiento y la Participacion)
Explora el uso de las tecnologias para promover el pensamiento critico, la autonomia
del estudiante, la ciudadania digital y la participacion en entornos virtuales

colaborativos.

Cada item fue valorado en una escala de tipo Likert de cinco niveles (1 = nunca, 5 = siempre),
lo que permitid cuantificar tendencias, identificar brechas y establecer correlaciones entre las

dimensiones analizadas.

Los datos recolectados fueron procesados mediante el software estadistico SPSS (version 25).
Se aplicaron estadisticas descriptivas (frecuencias, porcentajes, medias y desviaciones

estandar) para caracterizar los resultados generales, y estadisticas inferenciales (correlaciones
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de Pearson y andlisis ANOVA) para identificar relaciones significativas entre variables segln
zona geogréfica, tipo de institucion y experiencia docente.

Resultados y discusion:

La presente seccidén expone los datos obtenidos a partir de la aplicacion del cuestionario
estructurado a una muestra de 384 docentes ecuatorianos. Los resultados se han organizado

segun las tres dimensiones del instrumento: TIC, TACy TEP.
1. Resultados de la Dimension TIC
Evaluacién del acceso, dominio y uso de tecnologias basicas en el @mbito educativo.

Tabla 1. Estadisticos descriptivos — Dimension TIC

Item | Enunciado Media | Desviacion
estandar

1 Acceso estable a internet para actividades educativas | 4.1 0.89

2 Uso de dispositivos digitales en practicas docentes 4.3 0.77

3 Capacidad para usar herramientas tecnoldgicas | 4.0 0.91
bésicas

4 Uso de plataformas educativas digitales 3.8 1.02

5 Apoyo técnico o institucional ante dificultades con las | 3.1 1.20
TIC
Promedio general de la dimension 3.86 0.96

Andlisis de la dimension TIC:

Los resultados indican una alta frecuencia de uso de dispositivos y conectividad aceptable entre
los docentes (M = 4.1y 4.3). Sin embargo, el item con menor puntuacion (M = 3.1) revela una
deficiencia en el soporte institucional y técnico, lo cual puede limitar la sostenibilidad del uso
de TIC en el aula. Aunque la competencia basica es solida, la falta de acompafiamiento técnico

es un punto critico a considerar.
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2. Resultados de la Dimension TAC
Explora como las tecnologias se integran en la planificacion y desarrollo pedagégico.

Tabla 2. Estadisticos descriptivos — Dimension TAC

Item | Enunciado Media | Desviacion
estandar

6 Disefio de actividades didacticas con recursos digitales | 3.9 0.87

7 Uso de metodologias activas mediadas por tecnologia | 3.5 1.05

8 Fomento del trabajo colaborativo digital 3.7 0.94

9 Evaluacién con instrumentos digitales 3.6 1.01

10 Participacion en formacion continua sobre innovacion | 3.4 1.08
tecnoldgica
Promedio general de la dimensién 3.62 0.99

Andlisis de la dimension TAC:

Esta dimension revela un nivel medio-alto de integracion pedagogica de la tecnologia. Si bien
el disefio de actividades digitales es frecuente, se observa un uso mas limitado de metodologias
activas y formacion continua. Esto sugiere que muchos docentes aun replican modelos
tradicionales en entornos digitales sin explotar plenamente el potencial de las TAC para la

transformacion pedagogica.
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3. Resultados de la Dimension TEP
Mide el uso de tecnologias con fines de empoderamiento, autonomia y participacion critica.

Tabla 3. Estadisticos descriptivos — Dimension TEP

item | Enunciado Media | Desviacion
estandar
11 Promocién de la participacion estudiantil en foros o | 3.4 1.00

redes educativas

12 Uso de la tecnologia para resolver problemas reales de | 3.0 1.08
la comunidad

13 Reflexidn critica sobre ciudadania digital 3.2 1.03

14 Fomento del protagonismo del estudiante en su | 3.3 1.01

aprendizaje a través de tecnologia

15 Uso de tecnologia para promover inclusion y diversidad | 3.1 1.05

Promedio general de la dimensién 3.20 1.03

Andlisis de la dimension TEP:

Los puntajes en esta dimensién son moderados, lo que evidencia una brecha entre el uso
funcional de la tecnologia y su aplicacion con fines criticos, participativos y emancipadores. La
dimensién TEP aln no se encuentra plenamente consolidada en el quehacer docente. Se observa
un uso incipiente para promover ciudadania digital, resolucion de problemas y participacion

social, lo cual limita el alcance transformador de las tecnologias.
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4. Comparacion general de dimensiones

Tabla 4. Comparacion de promedios generales por dimension

Dimension | Promedio general | Interpretacio
n

TIC 3.86 Alto

TAC 3.62 Medio-Alto

TEP 3.20 Medio

Anélisis comparativo:

La dimensién TIC presenta el mayor nivel de apropiacion por parte del profesorado,
evidenciando un dominio operativo y funcional de las tecnologias. La dimension TAC, aunque
también solida, refleja desafios en cuanto a la innovacion pedagdgica y la capacitacion
constante. Por Gltimo, la dimensién TEP muestra la menor puntuacion, lo que sugiere que el
uso de las tecnologias como medios para la participacion critica y el empoderamiento educativo

aun no se ha consolidado como practica extendida.

Conclusiones:

La presente investigacion permiti6 analizar de forma integral el estado actual y las proyecciones
de implementacion de las TIC, TAC y TEP en el contexto educativo ecuatoriano postpandemia.
A partir de los resultados obtenidos en una muestra representativa de 384 docentes de diferentes
regiones y tipos de instituciones, se evidencian los siguientes hallazgos clave: El 87% de los
docentes encuestados manifestd utilizar frecuentemente dispositivos digitales en sus practicas
educativas (M = 4.3), y el 82% cuenta con acceso estable a internet (M = 4.1). No obstante,
solo el 62% sefialo recibir apoyo técnico cuando enfrenta dificultades (M = 3.1), lo que revela
una brecha institucional significativa en términos de soporte tecnoldgico. Esto indica que, si
bien el componente instrumental de las TIC esta relativamente consolidado, existen debilidades

en la infraestructura y acompafniamiento que limitan su sostenibilidad.

La media general de esta dimension fue de 3.62, lo que sugiere un uso moderado de las

tecnologias con fines didacticos. El disefio de actividades con recursos digitales es comdn (M
Quito — Ecuador
WWW.revistaunnival.com

49



Revista

wiespnara  REVISTA Multidisciplinaria Volumen 2

: NU 2
Unnival umero
ISSN: 2697-336

“Unnival
“Atravesando fronteras”

= 3.9), pero el uso de metodologias activas (M = 3.5) y la participacion en formacion continua
(M = 3.4) son més irregulares. Estos datos muestran que aun predomina una digitalizacion del
modelo tradicional de ensefianza, mas que una transformacién pedagdgica real.
Con una media general de 3.20, la dimension TEP es la méas débil. Solo el 60% de los docentes
indicé fomentar la participacion estudiantil en espacios digitales (M = 3.4), y menos del 50%
declar6 promover el uso de la tecnologia para resolver problemas comunitarios (M = 3.0). Esto
evidencia una ausencia de enfoque critico y participativo, limitando el rol de las tecnologias
como herramientas para el empoderamiento y la ciudadania digital. Los datos reflejan que la
principal barrera no radica en la disponibilidad tecnoldgica, sino en su integracion significativa
al proceso educativo. La disociacion entre el uso instrumental de las TIC y el desarrollo de
competencias transformadoras asociadas a las TAC y TEP requiere una politica educativa
robusta que incluya formacién docente continua, apoyo técnico permanente y fomento de
practicas pedagogicas innovadoras. Pese a los avances en conectividad y digitalizacion
impulsados por la emergencia sanitaria, los resultados revelan que las practicas educativas no
han evolucionado al ritmo del acceso tecnoldgico. La pregunta de investigacion —sobre el
impacto y proyeccion de estas tecnologias en la transformacién pedag6gica— obtiene una
respuesta clara: el impacto ha sido parcial y alin no se proyecta como un cambio estructural sin
reformas profundas en formacién, gestion institucional y cultura digital docente.

Sintesis cuantitativa:

Dimensién | Promedio | Grado de apropiacion | Necesidad de intervencion

TIC 3.86 Alto Media
TAC 3.62 Medio-Alto Alta
TEP 3.20 Medio Muy Alta

La investigacion concluye que, aunque el sistema educativo ecuatoriano ha avanzado en la
incorporacion de tecnologias, la apropiacion pedagdgica y critica de estas (especialmente en las
dimensiones TAC y TEP) aln se encuentra en una etapa incipiente. Para lograr una educacion
verdaderamente transformadora, postpandemia, se requiere una reorientacion integral hacia
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précticas docentes innovadoras, formacion continua, y fortalecimiento de la ciudadania digital

en las aulas.
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