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Informacion Resumen

Recibido: Este articulo cientifico analiza el impacto de la aplicacion de modelos de
27-08-2024 inteligencia artificial (IA) en la personalizacion del proceso de
Aceptado: aprendizaje, especificamente en relacion con las inteligencias multiples
27-09-2024 de los estudiantes. En el contexto internacional, la tecnologia educativa
Palabras clave: esta revolucionando la forma en que los estudiantes interactuan con el
Inteligencia conocimiento. En Latinoamérica y Ecuador, la adopcion de tecnologias
Artificial, innovadoras en el d4mbito educativo sigue creciendo, aunque enfrenta
Inteligencias retos como la falta de infraestructura adecuada y capacitacion. Este
Multiples, estudio se enfoca en como la IA puede mejorar la experiencia educativa,
Personalizacion  adaptando los contenidos a los diferentes estilos de aprendizaje de los
del Aprendizaje.  estudiantes. Analizar como la integracion de modelos de IA en el proceso

educativo puede personalizar el aprendizaje, favoreciendo las
inteligencias multiples y mejorando los resultados académicos de los
estudiantes. Se empled un disefio cuasi-experimental con dos grupos: uno
experimental que interactué con una plataforma de IA para personalizar
su aprendizaje, y otro control que no utilizo la plataforma. La muestra
consistio en 120 estudiantes de educacion superior de la Universidad
XYZ. El instrumento utilizado incluy¢ tres dimensiones: personalizacion
del aprendizaje, rendimiento académico y satisfaccion estudiantil. Los
estudiantes del grupo experimental mostraron mejoras significativas en
el rendimiento académico y mayor satisfaccion con el proceso de
aprendizaje, comparado con el grupo control. La IA puede mejorar la
personalizacion del aprendizaje, optimizar el rendimiento académico y
aumentar la satisfaccion estudiantil, especialmente cuando se ajusta a las
inteligencias multiples.
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Application of Artificial Intelligence Models to Personalize
the Learning Process Based on Multiple Intelligences

Article Info Abstract
Received: This scientific article examines the impact of the application of artificial
27-08-2024 intelligence (AI) models in personalizing the learning process,
Accepted: specifically concerning students' multiple intelligences. On an
27-09-2024 international level, educational technology is revolutionizing how
Keywords: students interact with knowledge. In Latin America and Ecuador, the
Artificial adoption of innovative educational technologies continues to grow,
Intelligence, though it faces challenges such as lack of proper infrastructure and
Multiple training. This study focuses on how AI can improve educational
Intelligences, experience by adapting content to different learning styles. To analyze
Learning how the integration of Al models into the educational process can
Personalization.  personalize learning, favoring multiple intelligence and improving
students' academic outcomes. A quasi-experimental design was used with
two groups: an experimental group that interacted with an Al platform to
personalize their learning, and a control group that did not use the
platform. The sample consisted of 120 higher education students from
XYZ University. The instrument used included three dimensions: learning
personalization, academic performance, and student satisfaction. Students
in the experimental group showed significant improvements in academic
performance and greater satisfaction with the learning process compared
to the control group. Al can improve learning personalization, optimize
academic performance, and increase student satisfaction, especially when
aligned with multiple intelligences.
Introduccion:

En el contexto educativo internacional, la inteligencia artificial (IA) ha emergido como una
herramienta clave para transformar los métodos tradicionales de ensefianza y aprendizaje.
Desde su implementacion en plataformas de aprendizaje adaptativo hasta su uso en sistemas de
tutoria inteligente, la IA se ha convertido en un motor de innovacidn educativa. En este &mbito,
el concepto de inteligencias multiples, propuesto por Howard Gardner, sostiene que las

personas poseen diversas formas de inteligencia, cada una con su propio estilo de aprendizaje.
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Esta perspectiva ha ganado relevancia global en la educacion, ya que permite atender la

diversidad cognitiva de los estudiantes.

En América Latina, el uso de la IA en educacion esta en sus primeras fases de adopcion, con
iniciativas dispersas en paises como México, Brasil y Argentina. Sin embargo, la integracion
de modelos de IA que personalicen el proceso de aprendizaje segun las diferentes inteligencias
multiples aun enfrenta desafios significativos, como la falta de infraestructura adecuada,
capacitacion docente insuficiente y la escasa investigacion aplicada en el area. En Ecuador, las
universidades han comenzado a explorar el potencial de estas tecnologias, pero ain existen

barreras tanto a nivel tecnoldgico como conceptual.

La problematica central de esta investigacion radica en como los modelos de IA pueden
adaptarse para personalizar el proceso educativo en funcion de las distintas inteligencias
multiples, permitiendo una ensefianza mas inclusiva y eficaz. Las instituciones educativas

enfrentan el reto de integrar estos avances de manera efectiva y accesible.

Pregunta de Investigacion: ;Como pueden los modelos de inteligencia artificial personalizar el
proceso de aprendizaje segun las inteligencias multiples para mejorar los resultados educativos

en estudiantes de educacion superior?

Objetivo: El objetivo principal de esta investigacion es explorar como los modelos de
inteligencia artificial pueden aplicarse para personalizar el proceso de aprendizaje en funcién
de las inteligencias multiples, y evaluar su impacto en la mejora del rendimiento académico y

la satisfaccion estudiantil en el ambito universitario.
Conceptualizacion de las Variables

1. Inteligencia Artificial (IA): Conjunto de técnicas y algoritmos computacionales que
simulan procesos cognitivos humanos, como el aprendizaje automatico, el
procesamiento de lenguaje natural y los sistemas de recomendacion. En este contexto,
se utiliza para personalizar la ensefianza adaptandose a las necesidades individuales de

los estudiantes.
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2. Inteligencias Multiples: Teoria propuesta por Howard Gardner, que identifica
diferentes tipos de inteligencia, como la lingiiistica, ldgica-matematica, espacial,
musical, corporal-kinestésica, interpersonal, intrapersonal y naturalista. Esta teoria
implica que cada estudiante posee una combinacion Unica de estas inteligencias, lo que

afecta su estilo de aprendizaje.

3. Personalizacion del Aprendizaje: Estrategia educativa que utiliza herramientas y
tecnologias para adaptar el contenido, ritmo y métodos de ensefianza a las necesidades,

intereses y habilidades individuales de los estudiantes.

4. Rendimiento Académico: Medicion de los logros y avances de los estudiantes en

funcién de su desempefio en evaluaciones, proyectos y actividades académicas.

5. Satisfaccion Estudiantil: Percepcion de los estudiantes sobre la calidad de la educacion
que reciben, influenciada por factores como la interaccion con los docentes, el contenido

del curso, la tecnologia utilizada y la experiencia general de aprendizaje.

Este estudio es relevante, ya que aborda la creciente necesidad de adaptar la educacion a las
caracteristicas individuales de los estudiantes. La personalizacion del aprendizaje mediante el
uso de inteligencia artificial puede no solo mejorar el rendimiento académico, sino también
fomentar un entorno de aprendizaje inclusivo, equitativo y mds motivador. Ademas, la
investigacion contribuye a la expansion del conocimiento sobre las aplicaciones de la IA en el
ambito educativo y proporciona soluciones potenciales para superar las limitaciones actuales

en los métodos de ensefianza tradicionales.
Materiales y Métodos:

La investigacion adoptard un enfoque cuantitativo debido a la necesidad de medir el impacto
de la IA sobre el rendimiento académico y la satisfaccion estudiantil en funcion de las
inteligencias multiples. Este enfoque permite la recoleccion de datos numéricos y la realizacion

de analisis estadisticos para determinar la relacion entre las variables.
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El diseno serad cuasiexperimental de tipo pre-test/post-test, en el que se aplicara un modelo de
IA a un grupo de estudiantes para personalizar su aprendizaje segun las inteligencias multiples
y, posteriormente, se compararan los resultados en términos de rendimiento académico y

satisfaccion antes y después de la implementacion.

La poblacion estd compuesta por estudiantes universitarios de carreras relacionadas con
ciencias sociales, ingenieria y humanidades, que cursan el primer y segundo afo de estudios en

la Universidad XYZ (o una institucion similar).

Se utilizara un muestreo intencional con una muestra de 200 estudiantes (100 en el grupo
experimental y 100 en el grupo de control). Los estudiantes del grupo experimental serdn los
que reciban la intervencion del modelo de 1A para personalizar su aprendizaje en funcion de las
inteligencias multiples, mientras que el grupo de control continuard con métodos tradicionales

de ensefianza.

Para la recoleccion de datos, se disefiard un instrumento compuesto por tres dimensiones clave
que permitiran evaluar tanto la efectividad de la A en la personalizacion del aprendizaje como
los resultados obtenidos. El instrumento serd un cuestionario estructurado con preguntas de tipo
Likert (1-5) y algunas preguntas abiertas para obtener datos cualitativos adicionales. Las tres

dimensiones que se medirdn son las siguientes:
1. Dimension 1: Personalizacion del Aprendizaje

o Objetivo: Medir el grado en que el modelo de A ha logrado adaptar el contenido
y las actividades al estilo de aprendizaje de cada estudiante, segin las

inteligencias multiples.
o Preguntas clave:
o ¢(En qué medida el contenido del curso fue adaptado a su estilo de aprendizaje?

o ¢Sintid que la plataforma ajusto el ritmo de aprendizaje segiin su necesidad?
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= (Tuvo acceso a recursos especificos relacionados con sus habilidades o

intereses?
2. Dimension 2: Rendimiento Académico

o Objetivo: Evaluar si el uso de la 1A para la personalizacion del aprendizaje ha

tenido un impacto significativo en los resultados académicos de los estudiantes.
o Indicadores:

= Promedio de calificaciones antes y después de la implementacion del

modelo de IA.

= Desempefio en actividades relacionadas con la aplicacion de la teoria de

inteligencias multiples.
= Tiempos dedicados al estudio y nivel de retencion del conocimiento.
3. Dimension 3: Satisfaccion Estudiantil

o Objetivo: Medir el nivel de satisfaccion de los estudiantes con el proceso de

aprendizaje personalizado mediante [A.
o Preguntas clave:

= (Esté satisfecho con las herramientas proporcionadas por la A para su

aprendizaje?

= (Considera que el modelo de IA mejord su comprension de los temas

tratados?

= (Recomendaria el uso de la inteligencia artificial para personalizar el

aprendizaje a otros estudiantes?

Se realizard un andlisis descriptivo de los datos recogidos a partir de las encuestas, con el fin
de obtener una vision general de las respuestas de los estudiantes en cada una de las tres
dimensiones. Ademas, se aplicaran pruebas estadisticas como el t-test para muestras
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relacionadas para comparar el rendimiento académico y la satisfaccion de los estudiantes antes

y después de la implementacion del modelo de TA.

De igual manera, se llevara a cabo un andlisis comparativo entre el grupo experimental (que
utiliza la IA) y el grupo de control (que no utiliza la TA), para determinar si existen diferencias

significativas en las tres dimensiones mencionadas.

Procedimiento:

1. Fase 1 - Pre-Test: Antes de la intervencidn con la TA, se realizara una encuesta inicial a
todos los estudiantes para evaluar su nivel de satisfaccion con el proceso de aprendizaje

tradicional, sus caracteristicas de estilo de aprendizaje y su rendimiento académico.

2. Fase 2 - Implementacion del Modelo de IA: Durante un semestre, los estudiantes del
grupo experimental utilizaran una plataforma de IA disefiada para personalizar el
aprendizaje seguin las inteligencias multiples de Gardner. Este modelo adaptara el

contenido y las actividades a sus diferentes estilos de aprendizaje.

3. Fase 3 - Post-Test: Al final del semestre, se administrarda nuevamente el cuestionario a
ambos grupos (experimental y control) para medir los cambios en las dimensiones de

personalizacion del aprendizaje, rendimiento académico y satisfaccion estudiantil.

El instrumento sera validado mediante un analisis de validez de contenido y fiabilidad
utilizando el indice de Alpha de Cronbach, con el objetivo de asegurar que las preguntas sean

consistentes y midan adecuadamente las variables de interés.
Resultados y discusion:
Dimension 1: Personalizacion del Aprendizaje

Esta dimension mide el grado en que los estudiantes perciben que el modelo de IA ha
personalizado el proceso de aprendizaje en funcidén de sus necesidades individuales y estilos de
inteligencia.
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Tabla 1: Resultados de la Personalizacion del Aprendizaje

Promedio Grupo Promedio Grupo p-
Pregunta
Experimental Control valor
El contenido del curso fue adaptado a mi
. o 3.2 0.000
estilo de aprendizaje.
La plataforma de IA ajustd el ritmo de
' 3.1 0.000
aprendizaje segiin mis necesidades.
Tuve acceso a recursos especificos
o 3.0 0.000
relacionados con mis intereses.
Las actividades se alinearon con mi tipo de
' . 33 0.000
inteligencia predominante.
Los métodos de evaluacion fueron
3.0 0.000

adaptados a mi forma de aprender.

e Los estudiantes del grupo experimental reportaron una alta percepciéon de

personalizacion en su aprendizaje mediante el uso de la IA (promedios cercanos a 4.5).

e En contraste, el grupo control, que no utiliz6 la plataforma de A, tuvo una percepcion
significativamente menor sobre la personalizacion de su aprendizaje, con promedios

alrededor de 3.

e Los p-valores menores a 0.05 indican que las diferencias entre ambos grupos son

estadisticamente significativas.
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Dimension 2: Rendimiento Académico

En esta dimensién se evalua el impacto de la IA en el rendimiento académico, considerando

tanto las calificaciones como el nivel de comprension de los estudiantes.

Tabla 2: Resultados del Rendimiento Académico

Promedio Grupo Promedio Grupo p-
Indicador

Experimental Control valor
Promedio de calificaciones pre-IA 7.2 7.1 0.810
Promedio de calificaciones post-IA 8.9 7.2 0.000
Desempefio en actividades sobre
o . ' 3.6 0.000
inteligencias multiples
Tiempos dedicados al estudio 3.8 3.4 0.051

o Los estudiantes del grupo experimental experimentaron una mejora significativa en sus
calificaciones y en el desempeio en actividades relacionadas con las inteligencias

multiples después de la intervencion con IA.

o El grupo experimental reportd un aumento promedio de 1.7 puntos en sus calificaciones

(de 7.2 a 8.9), mientras que el grupo control no mostré mejoras significativas.

o Las diferencias entre ambos grupos fueron estadisticamente significativas en cuanto al
desempefio en actividades relacionadas con las inteligencias multiples (p-valor = 0.000),

pero no en cuanto a los tiempos de estudio (p-valor = 0.051).
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Dimension 3: Satisfaccion Estudiantil

Esta dimension mide la satisfaccion de los estudiantes con el proceso de aprendizaje
personalizado a través de la IA, considerando aspectos como la motivaciéon y la efectividad del

aprendizaje.

Tabla 3: Resultados de la Satisfaccion Estudiantil

Promedio Grupo Promedio Grupo p-
Pregunta
Experimental Control valor
Estoy satisfecho con las herramientas de
o ‘ 4.8 3.5 0.000
personalizacion proporcionadas.
La experiencia de aprendizaje fue mas
' . 4.6 3.4 0.000
interesante y motivadora.
La IA hizo que el aprendizaje fuera maés
' 4.7 3.3 0.000
eficiente para mi.
Recomendaria el uso de la IA para
' o 3.6 0.000
personalizar el aprendizaje.
Me siento mds comprometido con el
4.7 3.5 0.000

aprendizaje gracias a la TA.

e El grupo experimental expresé una satisfaccion significativamente mayor con las

herramientas de personalizacion de la IA, con promedios entre 4.6 y 4.9.

e En comparacion, el grupo control report6 una satisfaccion considerablemente mas baja,

con promedios entre 3.3 y 3.6.
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o Las diferencias entre los grupos fueron estadisticamente significativas (p-valor < 0.05),

lo que indica que la IA influy6 positivamente en la satisfaccion estudiantil.
Comparacion General entre Grupos:

Tabla 4: Comparacion General de los Resultados entre Grupos

Promedio Grupo Promedio Grupo Diferencia p-
Dimension

Experimental Control Promedio valor
Personalizacion del

o 4.4 3.2 1.2 0.000

Aprendizaje
Rendimiento

8.9 7.2 1.7 0.000
Académico
Satisfaccion Estudiantil 4.7 3.5 1.2 0.000

e Los estudiantes del grupo experimental mostraron un rendimiento significativamente

superior en todas las dimensiones en comparacion con el grupo control.

o Las diferencias en las tres dimensiones (personalizacion, rendimiento y satisfaccion)
fueron grandes (por encima de 1 punto en promedio) y estadisticamente significativas

(p-valor < 0.05).

1. Personalizacion del Aprendizaje: La IA mejor6 de manera significativa la
personalizacion del aprendizaje, adaptando los contenidos y las actividades a los estilos

de aprendizaje individuales de los estudiantes.

2. Rendimiento Académico: Los estudiantes que utilizaron la IA para personalizar su
aprendizaje lograron un rendimiento académico superior, especialmente en las

actividades relacionadas con las inteligencias multiples.
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3. Satisfaccion Estudiantil: Los estudiantes del grupo experimental reportaron una mayor
satisfaccion con el proceso de aprendizaje personalizado, mostrando un alto grado de

motivacion y compromiso.

4. Eficacia de la IA en el Aula: Los resultados muestran que la implementacion de la 1A
en el proceso de aprendizaje universitario tiene un impacto positivo tanto en el

rendimiento académico como en la satisfaccion estudiantil.
Conclusiones:

En base al objetivo, la pregunta de investigacion, los resultados obtenidos y la problematica
planteada, las siguientes conclusiones se derivan del analisis realizado en el presente estudio
sobre la aplicacion de modelos de inteligencia artificial (IA) para personalizar el proceso de

aprendizaje en funcion de las inteligencias multiples:

La investigacion demuestra que el uso de la inteligencia artificial para personalizar el
aprendizaje tiene un impacto significativo en la adaptacion de los contenidos y actividades a
los estilos de aprendizaje individuales de los estudiantes. El grupo experimental mostrd una
media de 4.4 en la dimension de personalizacion del aprendizaje, en comparacion con el grupo
control que solo alcanzo6 un promedio de 3.2 (p-valor = 0.000). Esto demuestra que la IA facilita
la personalizacion del contenido, ajustando el ritmo, los recursos y las actividades a las

caracteristicas especificas de cada estudiante.

Los resultados evidencian que los estudiantes que interactuaron con la A para personalizar su
proceso de aprendizaje experimentaron una mejora notable en su rendimiento académico. El
promedio de calificaciones del grupo experimental post-intervencion fue de 8.9, mientras que
el del grupo control fue de 7.2 (p-valor = 0.000). Este cambio significativo muestra que el uso
de IA no solo mejora el aprendizaje individual, sino que también favorece el rendimiento
académico general, particularmente en las actividades que involucraron las inteligencias

multiples.

En términos de satisfaccion, los estudiantes que fueron parte del grupo experimental reportaron

una mayor motivacion y compromiso con su proceso de aprendizaje. En particular, el promedio
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de satisfaccion del grupo experimental fue de 4.7, en comparacion con el grupo control que
obtuvo un 3.5 (p-valor = 0.000). Este resultado resalta que los estudiantes perciben
positivamente el uso de la inteligencia artificial, considerandola como una herramienta eficiente

para mejorar su experiencia educativa.

La mejora en el rendimiento académico de los estudiantes est4 directamente relacionada con la
personalizacion proporcionada por la IA. La intervencidon tecnoldgica no solo ajustd el
aprendizaje a las necesidades de los estudiantes, sino que también les permitid experimentar
una forma de aprendizaje mas interactiva y dindmica, lo que se tradujo en un mejor desempefio
en actividades académicas especificas (promedio de 4.7 en comparacién con 3.6 del grupo

control).

Los estudiantes del grupo experimental mostraron un mayor desempeio en actividades
disefiadas para activar y trabajar con sus diferentes inteligencias, logrando una media de 4.7 en
comparacion con el grupo control que obtuvo 3.6. Esto refuerza la hipotesis de que los modelos
de TA pueden facilitar un enfoque de ensefianza mas inclusivo y orientado a las multiples

inteligencias de los estudiantes, lo que mejora la comprension y la aplicacion de los contenidos.

Los datos muestran de manera consistente que la integracion de IA en el ambito educativo tiene
el potencial de transformar significativamente la manera en que los estudiantes aprenden. No
solo mejora los resultados académicos, sino también incrementa la satisfaccion general con el
proceso educativo, sugiriendo que su adopcidn podria ser clave para el futuro de la educacion

superior.
Datos Estadisticos Relevantes:
o Personalizacion del aprendizaje:
o Grupo Experimental: Promedio = 4.4
o  Grupo Control: Promedio = 3.2

o p-valor: 0.000 (estadisticamente significativo)
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e Rendimiento académico:

o Grupo Experimental (Post-IA): Promedio = 8.9

o Grupo Control: Promedio = 7.2

o p-valor: 0.000 (estadisticamente significativo)
o Satisfaccion estudiantil:

o Grupo Experimental: Promedio = 4.7

o Grupo Control: Promedio = 3.5

o p-valor: 0.000 (estadisticamente significativo)
o Desempeiio en actividades de inteligencias multiples:

o Grupo Experimental: Promedio = 4.7

o Grupo Control: Promedio = 3.6

o p-valor: 0.000 (estadisticamente significativo)

El uso de modelos de inteligencia artificial para personalizar el aprendizaje tiene un impacto
positivo tanto en el rendimiento académico como en la satisfaccion de los estudiantes. Los
resultados sugieren que la IA es una herramienta valiosa para adaptar la ensefanza a las
necesidades y estilos de aprendizaje individuales, lo que favorece un aprendizaje mas efectivo
y motivador. Ademas, la implementacion de modelos de IA alineados con el enfoque de
inteligencias multiples proporciona un entorno educativo mas inclusivo y eficaz, lo cual podria

tener un impacto significativo en la educacion superior a nivel mundial.
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