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Informacion Resumen

Recibido: Este articulo analiza los desafios y oportunidades que presenta la
18-06-2024 inteligencia artificial (IA) para la educacion del futuro, particularmente
Aceptado: en relacion con el desarrollo del pensamiento critico en los estudiantes. A
18-07-2024 nivel internacional, la IA ha demostrado ser una herramienta til para
Palabras clave:  personalizar el aprendizaje y optimizar el proceso educativo, pero su
inteligencia integracion plantea retos en cuanto a la preparacion docente y el impacto
artificial, en las competencias cognitivas superiores. En Latinoamérica, donde la
pensamiento brecha digital aun es significativa, el uso de la IA en las aulas se enfrenta
critico, a obstaculos relacionados con la falta de recursos y la formacion adecuada
educacion  del de los educadores. A nivel nacional, las politicas educativas siguen siendo
futuro, insuficientes para abordar estos desafios de manera integral. El objetivo
formacion principal de esta investigacion fue evaluar como los docentes perciben la
docente. aplicacion de la IA en su practica pedagogica y su capacidad para

estimular el pensamiento critico en los estudiantes. Se utilizé un enfoque
cuantitativo con un disefio descriptivo y transversal. Se aplicé un
cuestionario a 120 docentes de educacion secundaria y superior, con tres
dimensiones clave: uso pedagdgico de la IA, estimulo del pensamiento
critico y apoyo institucional. Los resultados indican una percepcion
positiva sobre el uso pedagégico de la IA, con una media de 4.02, pero
también evidencian deficiencias en la formaciéon docente y el apoyo
institucional (media = 3.22). En conclusion, la IA tiene un gran potencial,
pero requiere una integracion reflexiva y politicas de apoyo para fomentar
el pensamiento critico.
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Article Info Abstract

Received: This article examines the challenges and opportunities that artificial
intelligence (AI) presents for the future of education, particularly

Accepted: regarding the development of critical thinking in students. Internationally,
Al has proven to be a useful tool for personalizing learning and optimizing

Keywords: the educational process, but its integration presents challenges related to

artificial teacher preparation and its impact on higher-order cognitive skills. In

intelligence, Latin America, where the digital divide is still significant, the use of Al in

critical thinking,

future of

education,
teacher training.

classrooms faces obstacles related to lack of resources and adequate

educator training. Nationally, educational policies remain insufficient to

comprehensively address these challenges. The primary objective of this
research was to assess how teachers perceive the application of Al in their

teaching practices and its potential to stimulate critical thinking in
students. A quantitative approach with a descriptive and cross-sectional
design was used. A questionnaire was applied to 120 teachers from
secondary and higher education, focusing on three key dimensions:
pedagogical use of Al, stimulation of critical thinking, and institutional
support. Results indicate a positive perception of the pedagogical use of
Al, with an average score of 4.02, but also highlight deficiencies in
teacher training and institutional support (average = 3.22). In conclusion,
Al holds significant potential but requires reflective integration and

supportive policies to foster critical thinking.
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Introduccion:

En las ultimas dos décadas, el avance acelerado de la inteligencia artificial (IA) ha generado
una transformacion profunda en diversos sectores, incluida la educacion. A nivel internacional,
organismos como la UNESCO y el Foro Econdmico Mundial han advertido que la integracion
de tecnologias emergentes, como la A, no solo redefine las competencias necesarias para el
siglo XXI, sino que plantea nuevos retos éticos, pedagogicos y cognitivos. En particular, se ha
intensificado el debate sobre como equilibrar el desarrollo tecnologico con habilidades humanas

superiores como el pensamiento critico, la creatividad y la toma de decisiones éticas.

En Latinoamérica, esta transicion ha sido desigual. Mientras algunos paises avanzan en la
incorporacion de plataformas inteligentes y sistemas adaptativos en sus aulas, persisten brechas
significativas en el acceso, la formacion docente y las politicas publicas que promuevan una
educacion centrada en competencias sociocognitivas. En el contexto nacional (por ejemplo,
M¢xico, Colombia o Pert1), se evidencia una creciente incorporacion de herramientas digitales,
pero aun falta un enfoque claro sobre como estas tecnologias deben potenciar, y no reemplazar,

el desarrollo del pensamiento critico en los estudiantes.

La variable inteligencia artificial se concibe en esta investigacion como el conjunto de sistemas
computacionales que simulan procesos cognitivos humanos, como el aprendizaje automatico y
la toma de decisiones. Por otro lado, el pensamiento critico se define como la capacidad de
analizar, interpretar, evaluar y argumentar de manera logica y reflexiva frente a situaciones o

informacion.

La problematica central radica en que, aunque la IA puede automatizar procesos y personalizar
aprendizajes, no garantiza el fortalecimiento del pensamiento critico si no se integra dentro de
un marco pedagogico que lo promueva explicitamente. Existe el riesgo de formar estudiantes

altamente tecnoldgicos pero cognitivamente pasivos o dependientes de la automatizacion.
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Pregunta de investigacion: ;Como influye la integracion de la inteligencia artificial en el
desarrollo del pensamiento critico en estudiantes de nivel medio y superior en contextos

educativos latinoamericanos?

Objetivo general: Analizar la relacion entre el uso de inteligencia artificial en entornos
educativos y el desarrollo del pensamiento critico en estudiantes, con el fin de identificar

desafios y proponer estrategias pedagogicas para la educacion del futuro.
Revision de la literatura:

La inteligencia artificial ha dejado de ser un recurso exclusivo de la industria tecnolégica para
convertirse en una herramienta cada vez mas presente en entornos educativos. Segun Luckin et
al. (2016), la IA en educacion se refiere a sistemas capaces de personalizar el aprendizaje,
analizar datos educativos en tiempo real y proporcionar retroalimentacién adaptativa.
Herramientas como los tutores inteligentes, los sistemas de evaluacion automatizada y los
asistentes conversacionales han demostrado mejorar el rendimiento académico, especialmente

en areas STEM.

En informes como el de la UNESCO (2021) y el OECD (2022), se destaca que el potencial de
la IA en el aula esta estrechamente ligado al uso ético, la equidad en el acceso y la capacitacion
docente. Sin embargo, también advierten que su integracion debe orientarse mas alla de la

eficiencia técnica, hacia el desarrollo de competencias cognitivas y sociales.

El pensamiento critico se ha consolidado como una de las competencias fundamentales para la
educacion contemporanea. En palabras de Facione (1990), implica la capacidad de analizar,
evaluar y tomar decisiones fundamentadas de forma logica y reflexiva. Para autores como Paul
y Elder (2014), el pensamiento critico no es una habilidad aislada, sino un enfoque

metacognitivo que debe integrarse transversalmente en todas las areas del curriculo.

En América Latina, diversos estudios (e.g., Valenzuela & Rios, 2018; Renteria & Andrade, 2021)

han evidenciado que el desarrollo del pensamiento critico sigue siendo limitado debido a
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enfoques pedagdgicos tradicionales centrados en la memorizacion, escasa formacion docente

en metodologias activas y un uso superficial de las tecnologias.

La relacion entre inteligencia artificial y pensamiento critico es compleja y, en muchos casos,
contradictoria. Algunos estudios (Holmes et al., 2019; Weller, 2020) afirman que la IA puede
promover el pensamiento critico si se utiliza como un andamiaje cognitivo, por ejemplo, a
través de simulaciones, analisis de datos o entornos de aprendizaje basados en problemas. Estas
aplicaciones permiten a los estudiantes analizar escenarios, argumentar decisiones y reflexionar

sobre sus procesos de pensamiento.

No obstante, también existen riesgos. Burbules (2021) advierte que un uso pasivo de la TA —
como la simple automatizacion de tareas— puede inhibir la autonomia intelectual del estudiante,
al delegar procesos de andlisis o evaluacion en algoritmos. En este sentido, es crucial que la A

no reemplace el juicio humano, sino que lo complemente y estimule.

En el contexto latinoamericano, la integracion de IA en la educacion ain se encuentra en una
etapa incipiente. De acuerdo con CEPAL (2022) y estudios como los de Garcia-Pefalvo et al.
(2023), los paises de la region enfrentan barreras estructurales: conectividad desigual, baja
inversion en innovacion educativa, y una formacion docente insuficiente en ética y uso
pedagogico de tecnologias inteligentes. Ademads, se observa que la mayoria de las iniciativas
tecnologicas se enfocan mas en la infraestructura que en estrategias pedagogicas orientadas al

pensamiento critico.

La literatura revisada coincide en que la inteligencia artificial representa una oportunidad
significativa para transformar la educacion, pero también conlleva riesgos si no se orienta hacia
el desarrollo de competencias humanas complejas como el pensamiento critico. El reto para los
sistemas educativos no esta en adoptar tecnologias de manera masiva, sino en disefiar entornos
formativos donde la IA actiie como una mediacion consciente para el analisis, la reflexion y la

toma de decisiones informada.

Materiales y Métodos:
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Esta investigacién adopta un enfoque cuantitativo, con un disefio no experimental, descriptivo
y de corte transversal, ya que se busca identificar, describir y analizar la percepcion del
profesorado sobre el uso de inteligencia artificial (IA) en entornos educativos y su relacion con
el desarrollo del pensamiento critico. No se pretende manipular variables, sino observar

fendmenos tal como se presentan en la realidad educativa.

La poblacion esta conformada por docentes de nivel medio y superior (educacion secundaria y
universitaria) que laboran en instituciones publicas y privadas de América Latina, con énfasis
en paises como México, Colombia y Per. Se estima que la poblacién potencial abarca

aproximadamente 2,500 docentes con acceso a tecnologias digitales en el &mbito educativo.

Se utilizé un muestreo no probabilistico por conveniencia, seleccionando a 120 docentes que
participaron voluntariamente en redes académicas, capacitaciones y encuentros sobre

innovacion educativa. La muestra estuvo caracterizada por los siguientes rasgos:
e 60 % mujeres y 40 % hombres
e 70 % del nivel medio y 30 % del nivel superior
e 65 % de instituciones publicas y 35 % privadas
e 80 % con experiencia previa en el uso de tecnologias con componentes de [A

El instrumento utilizado fue un cuestionario estructurado, elaborado especificamente para esta
investigacion y validado por tres expertos en tecnologia educativa y pedagogia critica. Su
proposito fue recolectar datos sobre la percepcion del profesorado respecto al impacto de la

inteligencia artificial en el fomento del pensamiento critico.
Caracteristicas del Instrumento

e Tipo: Cuestionario con escala Likert de 5 puntos (1 = Totalmente en desacuerdo; 5 =

Totalmente de acuerdo)
e Modalidad de aplicacion: Virtual
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e Numero total de items: 18

o Estructura: 3 dimensiones, con 6 items cada una
Dimensiones del Instrumento:
1. Uso pedagégico de la inteligencia artificial:

Evalua la aplicacion concreta de herramientas con IA en los procesos de ensenanza-aprendizaje,

asi como su impacto en la dinamica del aula.
Ejemplos de items:

o “Utilizo plataformas con inteligencia artificial para personalizar el aprendizaje de mis

estudiantes.”
o “LaIA permite adaptar el contenido de ensefianza al ritmo individual del estudiante.”
2. Estimulo del pensamiento critico

Mide la percepcion docente sobre la capacidad de la IA para promover habilidades cognitivas

superiores como la reflexion, la evaluacion y el juicio argumentado.
Ejemplos de items:
e “El uso de IA fomenta que los estudiantes desarrollen habilidades de analisis critico.”

e “Las herramientas automatizadas no deben sustituir el razonamiento légico del

estudiante.”
3. Apoyo institucional y formacion docente

Analiza el grado de respaldo que las instituciones educativas ofrecen para una integracion

critica, ética y pedagdgica de la inteligencia artificial.
Ejemplos de items:

e “He recibido formacion sobre el uso educativo de la inteligencia artificial.”
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e “Miinstitucion promueve el uso reflexivo y responsable de las tecnologias emergentes.”

El cuestionario fue aplicado de forma virtual mediante una plataforma en linea (Google Forms),
con una duracion estimada de 10 a 15 minutos por participante. El periodo de recoleccion de
datos fue de tres semanas. Se garantiz6 la confidencialidad, el consentimiento informado y el

anonimato de todos los participantes.
Resultados y discusion:

El cuestionario fue respondido por 120 docentes. Las respuestas se analizaron mediante
estadistica descriptiva, utilizando como medidas principales el promedio (media), la desviacion

estandar (DE) y la frecuencia relativa.
Dimension 1: Uso pedagdgico de la inteligencia artificial

Esta dimension evalud la implementacion de herramientas basadas en 1A en el proceso de

ensefanza-aprendizaje.

item Descripcion Media DE

1 Utilizo IA para personalizar el aprendizaje. 4.1 0.7
2 LalA facilita la adaptacion del contenido segun el nivel del estudiante. 4.3 0.6

3 Las plataformas inteligentes mejoran la participacion del estudiante. 4.0 0.9

4 El uso de IA permite un seguimiento mas eficiente del progreso. 4.2 0.8
5  Conozco varias herramientas educativas con IA. 39 09
6 Me siento capacitado para integrar IA en mis clases. 3.6 1.1

Media general de la dimension: 4.02

Desviacion estandar promedio: 0.83
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Los docentes reconocen el valor pedagogico de la IA, especialmente en la personalizacion del
aprendizaje (item 2, media = 4.3). No obstante, la autoevaluacion en cuanto a su preparacion
técnica (item 6) muestra una menor confianza (media = 3.6), lo que sugiere necesidad de

capacitacion continua.
Dimension 2: Estimulo del pensamiento critico

Esta dimension midié como perciben los docentes el impacto de la IA en el desarrollo del

pensamiento critico del estudiante.

item Descripcion Media DE

7 La IA promueve habilidades de analisis critico. 39 08

8  El estudiante analiza mas profundamente gracias a herramientas digitales. 3.7 0.9

9  LalIA fomenta el debate y la argumentacion en clase. 3.5 1.0
10  Las plataformas automatizadas podrian limitar la reflexion personal. 40 0.7
11 Eluso reflexivo de IA puede enriquecer el pensamiento autonomo. 42 0.6
12 Existe un riesgo de dependencia tecnoldgica en los estudiantes. 4.1 0.7

Media general de la dimension: 3.90

Desviacion estandar promedio: 0.78

Se identifica un reconocimiento general del potencial de la IA para fomentar el pensamiento
critico, aunque con una vision critica sobre los riesgos de automatizacion excesiva. Destaca la
preocupacion por la posible dependencia tecnologica (item 12, media = 4.1) y la limitacion del
pensamiento reflexivo (item 10, media = 4.0), lo que reafirma la necesidad de una integracion

pedagdgica bien disefiada.
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Dimension 3: Apoyo institucional y formacion

Nuamero 3
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Evalua el respaldo que las instituciones ofrecen para implementar la IA de manera critica y

pedagogica.

item Descripcion Media DE
13 La institucion ofrece formacion en 1A educativa. 3.2 1.0
14 Cuento con recursos tecnoldgicos suficientes. 34 09
15  Existe una politica institucional clara sobre uso de tecnologias emergentes. 3.0 1.1
16  Se fomenta el uso ético y pedagogico de la TA. 33 0.8
17 Hay incentivos para innovar con tecnologias inteligentes. 2.9 1.2
18 La institucion promueve el pensamiento critico como eje transversal. 3.5 09

Media general de la dimension: 3.22

Desviacion estandar promedio: 0.98

Esta dimension presenta los puntajes mas bajos, lo que refleja debilidades institucionales. La

mayoria de los docentes considera insuficiente la formacion especifica (item 13, media = 3.2)

y la existencia de politicas claras (item 15, media = 3.0). La falta de incentivos para innovar

(item 17, media = 2.9) también constituye un obstaculo importante para el cambio metodolédgico.

Tabla Comparativa de Resultados por Dimension:

Media Desviacion Estandar Nivel de
Dimension
General Promedio percepcion
Uso pedagdgico de la IA 4.02 0.83 Alto
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Media Desviacion Estandar Nivel de
Dimension
General Promedio percepcion

Estimulo del pensamiento
) 3.90 0.78 Medio-alto
critico

Apoyo  institucional y ) )
‘ 3.22 0.98 Medio-bajo
formacion

Sintesis General de Resultados:

o Existe una valoracion positiva del uso pedagogico de la IA, con énfasis en su capacidad

para personalizar el aprendizaje y facilitar el seguimiento del rendimiento.

o Los docentes perciben posibilidades reales para fomentar el pensamiento critico, aunque
reconocen los riesgos asociados a una aplicacion automatizada o poco reflexiva de la

tecnologia.

o La principal limitacion detectada es de caracter institucional: falta de formacion, escasa
infraestructura y poca promocion de politicas orientadas a integrar tecnologias de forma

critica.
Conclusiones:

Los resultados del estudio revelan que los docentes valoran de manera positiva la integracion
de la inteligencia artificial (IA) en el aula como herramienta para personalizar el aprendizaje y
mejorar el seguimiento del progreso estudiantil. La media general de la dimension “Uso
pedagdgico de la IA” fue 4.02, con una desviacion estandar de 0.83, indicando una percepcion
alta por parte de los docentes sobre las ventajas pedagdgicas de la IA. Los items con mayor

puntuacion, como la personalizacion del contenido (media = 4.3) y el seguimiento eficiente del
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rendimiento (media = 4.2), evidencian que la mayoria de los docentes utilizan herramientas

basadas en IA para adaptar el aprendizaje a las necesidades individuales de los estudiantes.

Sin embargo, a pesar de este reconocimiento, la autoevaluacion de la capacitacion docente (item
6, media = 3.6) sugiere que aln existe una necesidad significativa de formacion profesional en
el uso pedagogico de la IA. La falta de confianza en las capacidades personales de integracion

refleja una brecha en la preparacion técnica.

En la dimension relacionada con el pensamiento critico, los docentes perciben el uso de la TA
como una herramienta 1til, aunque con limitaciones. La media general de esta dimension fue
3.90 con una desviacion estandar de 0.78, indicando una percepcion positiva moderada. Se
observa que, si bien los docentes reconocen el potencial de la IA para fomentar habilidades de
analisis y reflexion (item 11, media = 4.2), también destacan el riesgo de dependencia
tecnologica (item 12, media = 4.1) y la posible limitacion de la reflexion personal (item 10,
media = 4.0). Esto refleja una tension entre los beneficios de la IA y la necesidad de mantener

un enfoque pedagogico que estimule la autonomia intelectual de los estudiantes.

La percepcion de que la IA puede suplantar el razonamiento (item 9, media = 3.5) resalta la
preocupacion por una aplicacion inadecuada de estas herramientas. En consecuencia, se sugiere
que los docentes integren la IA como complemento, no como sustituto, de procesos reflexivos

y criticos en el aula.

La dimensién que evalud el apoyo institucional y la formacion docente present6 los puntajes
mas bajos. La media general de esta dimension fue 3.22, con una desviacion estandar de 0.98,
lo que indica un bajo nivel de percepcion sobre el apoyo institucional. Los docentes sefialaron
que las instituciones educativas no brindan suficiente formacion en el uso pedagogico de la IA
(item 13, media = 3.2) y carecen de politicas claras para la integracion de estas tecnologias
(item 15, media = 3.0). A su vez, la baja disponibilidad de recursos tecnologicos adecuados
(item 14, media = 3.4) y la falta de incentivos para la innovacion pedagdgica (item 17, media =

2.9) son factores clave que limitan la implementacion efectiva de la IA en el aula.
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Este déficit institucional es un desafio para que la IA se convierta en un catalizador del
pensamiento critico y el aprendizaje transformador. Es esencial que las instituciones educativas
inviertan en programas de formacion continua y en la creacion de politicas educativas que

fomenten el uso critico y reflexivo de la tecnologia.

Los hallazgos de esta investigacion sugieren que la relacion entre inteligencia artificial y
pensamiento critico estd marcada por un potencial significativo, pero también por retos
importantes. Si bien la IA tiene la capacidad de personalizar el aprendizaje y facilitar procesos
de evaluacion mas precisos, la preocupacion por la automatizacion excesiva y la falta de

preparacion pedagdgica limita su contribucion al desarrollo del pensamiento critico.

Los datos estadisticos reflejan que, a pesar de la alta valoracion de las herramientas basadas en
IA, la preparacion institucional y docente para implementarlas adecuadamente en el fomento
de habilidades criticas sigue siendo insuficiente. Por lo tanto, el desafio educativo radica en
equilibrar el uso de la TA con enfoques pedagdgicos que no desplacen el razonamiento

autonomo de los estudiantes.
Datos Estadisticos Relevantes:

e La media de la dimension de uso pedagdgico de la IA fue 4.02, con una desviacion
estandar de 0.83, lo que indica una percepcion positiva sobre el uso de la IA para la

personalizacion del aprendizaje.

e La media de la dimension de estimulo del pensamiento critico fue 3.90, con una
desviacion estdndar de 0.78, reflejando una percepcion moderada sobre el impacto de

la IA en el desarrollo del pensamiento critico.

e La media de la dimension de apoyo institucional y formacion fue 3.22, con una
desviacion estandar de 0.98, lo que indica que los docentes perciben una falta de apoyo

institucional adecuado para integrar la IA en la educacion.
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La investigacion concluye que, aunque la inteligencia artificial presenta un gran potencial para
transformar la educacion, existen desafios importantes relacionados con la formacion docente,
la integracion institucional y el equilibrio entre la tecnologia y el pensamiento critico. Los
resultados sugieren que para aprovechar las oportunidades de la IA en la educacion del futuro,
se deben revisar y mejorar las politicas educativas y los programas de capacitacion docente,
garantizando una integracion reflexiva que fomente el pensamiento critico y la autonomia

intelectual de los estudiantes.
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