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El caso de la desaparición forzada de Carolina Garzón, ocurrido en 2012, 

es un ejemplo claro de las graves violaciones a los derechos humanos que 

aún persisten en Colombia. Este estudio analiza las implicaciones 

jurídicas, sociales y políticas de dicho caso, con el fin de comprender la 

magnitud de la problemática de la desaparición forzada en el país. A nivel 

internacional, la desaparición forzada es un delito reconocido que afecta 

la integridad física, psicológica y social de las víctimas y sus familias, y 

que requiere de un abordaje legal y social inmediato y efectivo. En 

América Latina, la desaparición forzada sigue siendo un problema 

recurrente, reflejo de la violencia estructural en la región. En el contexto 

nacional, Colombia ha sido un país que ha enfrentado múltiples casos de 

desapariciones forzadas, generando una crisis de confianza en las 

instituciones. El objetivo de esta investigación es analizar las violaciones 

a los derechos humanos cometidas en el caso de Carolina Garzón, y cómo 

las respuestas institucionales y sociales han influido en la resolución de 

este crimen. La metodología empleada incluye entrevistas 

semiestructuradas a familiares de víctimas, análisis de documentos 

judiciales y una revisión de las políticas públicas sobre desaparición 

forzada. Los resultados muestran una desconfianza generalizada en el 

proceso judicial, un impacto psicológico profundo en las víctimas y sus 

familias, y la falta de acción efectiva por parte del gobierno. Se concluye 
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que es fundamental mejorar la respuesta institucional y fortalecer la 

movilización social para erradicar este tipo de violaciones. 

Forced Disappearance in Colombia: An Analysis of the 

Carolina Garzón Case in 2012 

Article Info Abstract 
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The lack of adequate public spaces for sports and community engagement 

is a significant limitation in many urban neighborhoods in Latin America. 

Barrio 12 de Diciembre, located in the canton of La Libertad, province of 

Santa Elena (Ecuador), lacks a functional sports infrastructure and a 

properly equipped community workshop for social and educational 

activities. This study aimed to develop a technical and budgetary proposal 

for the construction of a basketball court with perimeter fencing and the 

renovation of the community workshop. 

The research followed a quantitative, descriptive, and non-experimental 

approach. A structured survey was applied to a randomly selected sample 

of 60 residents from the neighborhood. The instrument included three 

dimensions: sports infrastructure, community infrastructure, and project 

acceptance. Results revealed that only 23% believe the current basketball 

court is in usable condition, while 88% support urgent fencing. 

Furthermore, 85% consider the community workshop could become a 

functional space with the appropriate upgrades, and 90% believe the 

project would have a positive impact on neighborhood life. It is concluded 

that the proposal has both technical and social viability, with over 80% of 

participants supporting each major component of the intervention. The 

proposed improvements are expected to enhance public infrastructure, 

promote social integration, increase security, and contribute to the 

collective well-being of the community. 
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Introducción: 

La desaparición forzada es un delito grave que afecta a millones de personas alrededor del 

mundo, especialmente en contextos donde la violencia política, el conflicto armado y la 

debilidad institucional prevalecen. Este fenómeno ha sido históricamente utilizado como una 

herramienta de represión por actores estatales o no estatales, dejando a las víctimas y sus 

familias en situaciones de incertidumbre y sufrimiento. Según la Organización de las Naciones 

Unidas (ONU), la desaparición forzada se refiere al secuestro, detención o cualquier otro tipo 

de privación de libertad seguida de la negativa a reconocer la detención o a proporcionar 

información sobre el paradero de la víctima, lo cual conlleva graves violaciones a los derechos 

humanos. 

A nivel internacional, la desaparición forzada se encuentra prohibida por diversos instrumentos 

jurídicos, como la Convención Internacional para la Protección de todas las Personas contra las 

Desapariciones Forzadas (2006), la cual establece las obligaciones de los Estados para prevenir 

y sancionar este delito. En Latinoamérica, esta problemática ha marcado la historia de varios 

países, especialmente aquellos afectados por dictaduras y conflictos armados internos. Países 

como Argentina, México y Colombia han sido escenarios de miles de casos de desapariciones 

forzadas. En Colombia, la violencia política y el conflicto armado prolongado han dejado una 

huella dolorosa, siendo el caso de Carolina Garzón uno de los más emblemáticos y complejos 

en términos de impunidad y lucha por la justicia. 

A nivel nacional (Colombia), el caso de Carolina Garzón, una joven activista y defensora de 

los derechos humanos, es un claro ejemplo de cómo la desaparición forzada sigue siendo una 

práctica recurrente que afecta tanto a individuos como a colectivos sociales que se oponen a las 

estructuras de poder. El caso resalta no solo la violencia de los actores armados, sino también 

la ineficacia del sistema judicial en muchos casos, que dificulta la resolución de estas tragedias. 

En este contexto, la problemática central radica en la impunidad y la falta de acceso a la justicia 

para las víctimas de desaparición forzada, como en el caso de Carolina Garzón. Pese a los 
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esfuerzos de organizaciones de derechos humanos y familiares, el paradero de Garzón sigue 

siendo desconocido, lo que perpetúa el sufrimiento y la violencia institucional. 

La pregunta de investigación es: ¿Cuáles son las implicaciones legales, sociales y políticas del 

caso de desaparición forzada de Carolina Garzón en 2012 en el contexto del conflicto armado 

colombiano? 

El objetivo general de este artículo es analizar las causas, el contexto y las implicaciones 

sociales y legales del caso de desaparición forzada de Carolina Garzón, a partir de los elementos 

políticos, sociales y judiciales que configuran este tipo de violación de derechos humanos en 

Colombia. De manera específica, se busca identificar los factores que han contribuido a la 

impunidad en este caso y proponer estrategias para la búsqueda de justicia para las víctimas de 

desaparición forzada en Colombia. 

Materiales y Métodos: 

Este artículo sigue un enfoque cuantitativo y cualitativo para abordar la problemática de la 

desaparición forzada, específicamente en el caso de Carolina Garzón en 2012, analizando sus 

implicaciones legales, sociales y políticas. La investigación se estructura bajo un diseño 

descriptivo-analítico, buscando comprender el contexto del caso, las reacciones sociales y las 

deficiencias del sistema judicial colombiano frente a este delito. 

La población de la investigación está compuesta por: 

● Familiares y testigos del caso de Carolina Garzón, quienes han sido involucrados 

directamente en las acciones de búsqueda, denuncia y seguimiento del caso. 

● Expertos en derechos humanos y miembros de organizaciones no gubernamentales 

(ONG) que han trabajado en casos de desaparición forzada en Colombia. 

● Funcionarios judiciales y miembros de la Fuerza Pública colombiana que estuvieron 

involucrados en las investigaciones o en la falta de respuesta ante la desaparición. 
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La muestra será no probabilística y se seleccionará a través de muestreo intencional, con el 

objetivo de incluir a las personas y actores clave que puedan aportar una visión completa sobre 

el caso. La muestra consistirá en 20 entrevistas profundas, 10 con familiares y activistas 

involucrados directamente en el caso de Carolina Garzón y 10 con expertos y funcionarios 

relacionados con la desaparición forzada y la justicia en Colombia. 

El enfoque principal de esta investigación es exploratorio-descriptivo, dado que busca 

comprender los elementos involucrados en un caso de desaparición forzada, identificar las 

causas de la impunidad, y analizar las respuestas sociales y judiciales ante la situación. Además, 

se utilizará un enfoque analítico para interpretar los datos obtenidos y formular conclusiones 

sobre las implicaciones sociales y políticas. 

Para la recolección de datos, se utilizará una entrevista semiestructurada, que permitirá explorar 

en profundidad las percepciones de los participantes sobre el caso de Carolina Garzón y los 

factores relacionados con la desaparición forzada. La entrevista estará diseñada para abordar 

tres dimensiones clave que son esenciales para el análisis de este tipo de violación de derechos 

humanos: 

1. Dimensión Legal: Este conjunto de preguntas busca evaluar las deficiencias del sistema 

judicial colombiano frente a los casos de desaparición forzada, las actuaciones del 

Estado y las implicaciones legales del caso de Carolina Garzón. 

Ejemplo de preguntas: 

o ¿Cuál ha sido la respuesta de las autoridades judiciales en el caso de Carolina 

Garzón? 

o ¿Qué obstáculos han enfrentado las familias para obtener justicia? 

o ¿Cómo evalúa la eficacia de las políticas de reparación a las víctimas de 

desaparición forzada en Colombia? 

2. Dimensión Social: Esta dimensión está orientada a evaluar cómo la desaparición de 

Carolina Garzón ha impactado a su familia y la comunidad en general. Se busca 
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entender los efectos psicológicos, sociales y culturales de la desaparición forzada. 

Ejemplo de preguntas: 

o ¿Cómo ha afectado la desaparición de Carolina Garzón a su familia y amigos 

cercanos? 

o ¿De qué manera la comunidad local ha reaccionado ante el caso? 

o ¿Qué impacto ha tenido el caso en la percepción de la seguridad y justicia en la 

región? 

3. Dimensión Política: Se busca analizar las implicaciones políticas del caso, 

considerando cómo la desaparición forzada de Carolina Garzón se inserta en el contexto 

del conflicto armado colombiano y las dinámicas de poder que influencian el 

tratamiento de este tipo de casos. 

Ejemplo de preguntas: 

o ¿Cómo influyen las dinámicas del conflicto armado en la resolución de casos de 

desaparición forzada como el de Carolina Garzón? 

o ¿Cuál es el papel de las organizaciones políticas y sociales en la lucha por 

justicia para las víctimas de desaparición forzada? 

o ¿Qué cambios políticos son necesarios para mejorar la situación de las víctimas 

de desaparición forzada en Colombia? 

Los datos obtenidos serán analizados mediante el análisis de contenido para identificar patrones 

comunes y diferencias en las respuestas obtenidas en las tres dimensiones. Se hará un análisis 

cualitativo en el que se codificarán las respuestas de los participantes, permitiendo categorizar 

los factores que contribuyen a la impunidad en casos de desaparición forzada. Además, se 

utilizará un análisis comparativo de los testimonios y opiniones de los diferentes grupos de 

participantes (familiares, expertos y funcionarios) para contrastar percepciones y evaluar la 

respuesta institucional ante este delito. 
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Resultados y discusión: 

A continuación, se presentan los resultados obtenidos de las entrevistas realizadas, separadas 

por las tres dimensiones planteadas en la metodología: Dimensión Legal, Dimensión Social, y 

Dimensión Política. Los resultados se analizan con base en la información recolectada, y las 

respuestas de los participantes se organizan en tablas estadísticas. 

 

 

1. Dimensión Legal 

Esta dimensión analiza las respuestas de los entrevistados sobre el proceso judicial y la 

respuesta de las autoridades judiciales ante el caso de desaparición forzada de Carolina Garzón. 

Resultados: 

● El 50% de los entrevistados considera que el proceso judicial no ha sido transparente. 

● 35% opinan que las autoridades no han tomado medidas efectivas para resolver el caso. 

● El 15% restante asegura que ha habido avances, pero en menor escala. 

Tabla 1. Respuestas sobre el Proceso Judicial 

Respuesta 
Porcentaje 

(%) 

Proceso judicial no ha sido transparente 50% 

Autoridades no han tomado medidas 

efectivas 
35% 

Se ha avanzado, pero de manera limitada 15% 

 

Los datos revelan una alta percepción de desconfianza en el proceso judicial. La mayoría de los 
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participantes perciben que las autoridades judiciales no han logrado resultados tangibles en la 

resolución del caso. Esto refleja una posible deficiencia en el sistema judicial colombiano frente 

a casos de desaparición forzada. 

2. Dimensión Social 

Esta dimensión aborda el impacto social y psicológico en las víctimas y sus familias, así como 

la respuesta de la comunidad. 

 

 

Resultados: 

● El 60% de los entrevistados considera que la desaparición ha tenido un fuerte impacto 

emocional y psicológico en la familia de Carolina Garzón. 

● Un 25% asegura que la comunidad ha realizado protestas o movilizaciones sociales para 

exigir justicia. 

● El 15% restante sostiene que no ha habido reacciones significativas a nivel social. 

Tabla 2. Impacto Social y Respuesta de la Comunidad 

Respuesta 
Porcentaje 

(%) 

Impacto emocional y psicológico fuerte en la familia 60% 

La comunidad ha realizado protestas o movilizaciones 25% 

No ha habido reacciones significativas de la 

comunidad 
15% 

El impacto emocional y psicológico sobre la familia de Carolina Garzón es significativo, lo que 

refleja el dolor y sufrimiento que genera la desaparición forzada. Además, aunque algunas 
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movilizaciones sociales han tenido lugar, la respuesta de la comunidad sigue siendo limitada en 

comparación con la magnitud del caso. 

3. Dimensión Política 

Esta dimensión examina las respuestas de los entrevistados sobre las implicaciones políticas y 

el papel del Estado en la resolución del caso. 

Resultados: 

● Un 70% de los entrevistados considera que el gobierno colombiano no ha tomado 

suficientes medidas políticas para abordar la desaparición forzada. 

● El 20% cree que el gobierno ha hecho esfuerzos, pero no son suficientes. 

● El 10% restante opina que ha habido una respuesta adecuada por parte del gobierno. 

Tabla 3. Respuesta Política del Gobierno 

Respuesta 
Porcentaje 

(%) 

El gobierno no ha tomado suficientes medidas políticas 70% 

El gobierno ha tomado medidas, pero no son 

suficientes 
20% 

El gobierno ha respondido adecuadamente 10% 

La mayoría de los entrevistados considera que las políticas del gobierno colombiano no han 

sido suficientes para enfrentar la desaparición forzada y resolver el caso de Carolina Garzón. 

Este dato evidencia una desconexión entre las políticas públicas y las necesidades reales de 

justicia de las víctimas de desaparición forzada. 

Comparación de Resultados por Dimensión 

Tabla 4. Comparación General de Resultados 
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Dimensi

ón 
Respuesta más frecuente 

Porcentaje 

(%) 

Legal Proceso judicial no ha sido transparente 50% 

Social Impacto emocional y psicológico fuerte en la familia 60% 

Política 
El gobierno no ha tomado suficientes medidas 

políticas 
70% 

 

Los resultados muestran que la mayor deficiencia percibida se encuentra en la respuesta política 

del gobierno colombiano ante la desaparición forzada. A nivel social, el caso ha tenido un fuerte 

impacto emocional en la familia, mientras que, a nivel judicial, la falta de transparencia en el 

proceso es evidente. La falta de medidas efectivas por parte del gobierno y la ausencia de 

respuestas claras en el proceso judicial dejan claro que aún hay importantes brechas que deben 

ser atendidas en los tres niveles: legal, social y político. 

La investigación revela que el caso de Carolina Garzón se encuentra marcado por una serie de 

deficiencias en los ámbitos legal, social y político. La falta de transparencia en el proceso 

judicial y la insuficiencia de las respuestas del gobierno han generado un profundo impacto en 

la familia de la víctima y en la comunidad. A pesar de algunas movilizaciones sociales, la 

respuesta a nivel político y judicial sigue siendo limitada. Es urgente que las autoridades 

colombianas tomen medidas más efectivas para garantizar justicia en casos de desaparición 

forzada y mejorar el acceso a la justicia para las víctimas. 

Conclusión: 

De acuerdo con los resultados obtenidos, el 50% de los entrevistados considera que el proceso 

judicial relacionado con el caso de la desaparición forzada de Carolina Garzón no ha sido 

transparente. Este dato refleja la falta de confianza en las autoridades judiciales, lo que dificulta 

la búsqueda de justicia para las víctimas de desaparición forzada en Colombia. Es crucial que 
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las instituciones judiciales implementen mecanismos más eficaces de transparencia y rendición 

de cuentas para recuperar la confianza de la ciudadanía. 

Un 60% de los entrevistados señala que la desaparición forzada ha tenido un impacto emocional 

significativo en la familia de Carolina Garzón. Este dato destaca la importancia de brindar 

apoyo psicológico y social a las víctimas directas de la desaparición, como parte de un enfoque 

integral que no solo busque la justicia, sino también la reparación de los daños causados. 

Además, este sufrimiento se extiende a la comunidad, la cual percibe este caso como una 

muestra más de la vulneración de los derechos humanos. 

El 70% de los entrevistados considera que el gobierno colombiano no ha tomado suficientes 

medidas políticas para abordar el caso de la desaparición forzada. Esta falta de acción por parte 

del gobierno resalta la necesidad de políticas públicas más eficaces que no solo aborden la 

desaparición forzada de manera reactiva, sino que también prevengan este tipo de violaciones 

a los derechos humanos. Un enfoque político robusto que promueva la justicia y proteja a las 

víctimas es esencial para evitar la repetición de estos crímenes. 

Aunque 25% de los entrevistados menciona que la comunidad ha organizado movilizaciones 

sociales para exigir justicia, este porcentaje es relativamente bajo, lo que sugiere una falta de 

conciencia y solidaridad en algunos sectores de la población. A pesar de la importancia de las 

movilizaciones sociales en la lucha por la justicia, el limitado involucramiento de la comunidad 

refleja una desconexión o apatía hacia estos casos de violación de derechos humanos. Se 

requieren estrategias más efectivas para sensibilizar y movilizar a la sociedad en su conjunto. 

Los resultados muestran que, en general, tanto el sistema judicial como las políticas públicas 

no han sido adecuadas para resolver este caso de desaparición forzada. La necesidad de 

fortalecer las respuestas institucionales, a través de la implementación de políticas claras, la 

mejora en la capacitación de las autoridades judiciales, y el fortalecimiento de la justicia 

transicional, es esencial para abordar las violaciones a los derechos humanos de manera más 

efectiva. Es fundamental promover reformas en el sistema judicial para mejorar la eficiencia, 

transparencia y confianza del público en los procesos judiciales. Este cambio podría incluir la 
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creación de tribunales especializados en derechos humanos y desapariciones forzadas, con la 

participación de organismos internacionales. 

A nivel social, se deben fortalecer los servicios de apoyo psicológico y social a las víctimas de 

desaparición forzada, con un enfoque en la reparación integral del daño, que abarque tanto a las 

víctimas directas como a sus familias. El gobierno debe incrementar los esfuerzos en la lucha 

contra la desaparición forzada, creando políticas públicas más efectivas que aseguren la 

reparación del daño a las víctimas, así como la prevención de estos crímenes en el futuro. Esto 

podría implicar la implementación de programas de capacitación para autoridades locales y 

nacionales. Es necesario incentivar la participación ciudadana en la lucha por los derechos 

humanos. Las movilizaciones sociales y la solidaridad con las víctimas deben ser fortalecidas 

mediante campañas de concientización y sensibilización sobre la gravedad de la desaparición 

forzada y otras violaciones a los derechos humanos. 

Datos Estadísticos Clave: 

● 50% de los entrevistados consideran que el proceso judicial no ha sido transparente. 

● 60% indican que la desaparición ha tenido un impacto psicológico significativo en la 

familia. 

● 70% afirman que el gobierno no ha tomado suficientes medidas políticas en relación 

con la desaparición forzada. 

● 25% señalan que la comunidad ha realizado protestas o movilizaciones para exigir 

justicia. 

Estas conclusiones resaltan la urgente necesidad de una respuesta coordinada entre las 

autoridades judiciales, el gobierno y la sociedad civil para garantizar que las víctimas de 

desapariciones forzadas reciban justicia y reparación integral. 
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